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Des organismes déplorent le manque d'accés aux services publics
Cynthia Gignere-Martel
Publié le 21 avnl 2016

SANTE MENTALE. Les intervenants d'organismes communautaires se heurtent souvent a
un mur lorsgu'ils se présentent i I'hdpital en présence d'un jeume désorganisé. A
Drummondville, on n'échapperait pas a la régle. Danielle Gauthier et Francis Lacharité,

respectivement directrice générale de la maison Habit-Action et coordonnateur clinique au
Refuge la piaule, peuvent en témoigner.

« Lorsque ces personnes n'ont pas de diagnostic, on doit attendre des henres & Inrgence. Il n'y a pas
de mécamsme d'accés aux services de premiére ligne pour les jeunes en cnse. La création du
CIUSSS est venue compliquer le portrait. Je me souviens qu'on pouvait téléphoner une personne
an triage avant de se rendre et A notre arnvée, le jeune pouvait vour un médecin. Maintenant. ce
n'est plus possible et en plus. il n'y a plus de médecins disponibles pour ce type de cas au CLSC ».
explique Mme Gauthier, indiguant que les autres organismes de Drunmmondville ceuvrant avprés
des personnes en situation d'itinérance sont confrontés i cette réalité.
Celle-c1 affirme que le probléme ne s'arréte pas la.
« A plusiewrs reprises. et encore la semaine derniére, étant donné que le jeune est pris en charge
par nos intervenants, on nous a dit que nous étions en mesure de faire quelque chose pour Ini et
d'attendre qu'il soit encore plus en crise. Ca n'a pas de sens. Méme quand on énonce clairement
cu'il ¥ a un probléme. on se rive a des portes fermeées. Si on consulte, c'est parce qu'il y a queldque
chose ¢qui nows préoccupe. Clest choguant qu'on ne reconnaisse pas notre expertise », dénonce-t-
elle, en ajoutant que bien souvent, les situations se dégradent.
« 11 faut repartir encore phlus lein et ¢a, c'est quand on ne les perd pas de vue on qunn incident
dramatique survient. Nouns avons vécn un cas de snicide la semaine derniére. On le connaissait
depuis des années. ['arde n'a pas smivi. Méme les demandes de la famille étatent rejetées par des
fins de non-recevoir », soulipne-t-elle.
Le refus de voir un patient sans carte d'assurance-maladie est également une situation courante.
selon Mme Gauthier et M. Lacharité.
« Derniérement. un jeune trés malade s'est fait virer de bord, méme s'il était accompagné par un
intervenant. (Ca ne devrait pas se faire. Ce genre de situation vient décourager la personne concernée
#, estime la directrice générale de la Maison Habit-Action.
Pour ces intervenants tout comme pour leurs collégnes. ces problémes d'accés combinés au manegue
de formation entrainent un sentiment d'impuissance. Ils ont des limites dans ce qu'ils peuvent faire.
« Nous ne sommes pas des psychologues ou bien des psychiatres. Nous sommes 1a pouwr
accompagner les jeunes et les écouter ». font-ils valoir.
Medicalisation
Tout comme ce qui a été soulevé lors de la consultation menant au Forum jeunes et santé mentale
: pour un regard différent, Mime Gauthier et M. Lacharité sont d'avis que la pilule n'est pas la
solution & tous les manx. Tl importe de considérer le contexte entourant les comportements.
« La médicamentation peut &fre frés bonne pour certains, mais ce gque je déplore, clest la
médicalisation abusive des problémes sociaux », soutient M. Lacharité.
« Le médicament est rendu un réflexe. On le veit au quotidien Je swis trés préoccupée par ca et par
le fait qu'on émet des diagnostics sur les difficultés des jeunes », confie Mme Gavthier.
« [ y a comme un paradoxe, dun cdté, il v a trop de diagnostics et de l'autre, lorsqu'il 'y en a pas.
les services publics ne sont pas accessibles », laisse-t-elle tomber.
Soulignons quune rencontre entre trois médecins do CLSC Dmmmond et des représemtants
d'orgamismes se tiendra le 2 mai prochain.
« [ls nous ont interpellés pour aberder certains points. Nous sentons qu'ils sont ouverts. Je snis trés
enchantée par cette mitiative », exprime Mme Gauthier.
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Pour publication immédiate

Sports Experts s’implique dans sa communauté en supportant le Refuge La Piaule du
Centre-du-Québec !

Drummonduville, le 20 juin 2016 c’est le 17 juin dernier, a I’occasion du Salon des Sports
aux Promenades Drummondville, que le magasin Sports Experts a fait le dévoilement des
chandails de hockey officiel aux couleurs de I’école La Rue’lL du Refuge La Piaule.

En complémentarité avec le parcours académique, I’école de la rue La Rue’L propose des
activités sportives dans le cadre de son programme de formation alternative qui s’adresse
a de jeunes adultes qui ont besoin de soutien pour reprendre leur parcours scolaire.

Le Refuge La Piaule tient a remercier Sport Expert pour son implication et sa générosité.
Ces chandails uniques seront fierement portés lors de nos activités

Source : Francis Lacharité
819 474-2484

Photo de gauche a droite : Eric Lamoureux, propriétaire du magasin Sport Expert de
Drummondville — Francis Lacharité, coordonnateur terrain du Refuge La Piaule —
Stéphane Bergeron-Bélanger — Yanick Verrette — Mélissa Evrard — Céline Théoret
coordonnatrice de |’école La Rue’L

L'EXPRESS WEEKEND - www.journalexpress.ca - Le dimanche 3 juillet 2016 - Page Al1l

Sports Experts supporte le Refuge La Piaule!

Al'occasion du Salon des Sports qui s'est tenu aux Promenades Drummondville, Ie’rpagusm
Sports Experts a fait le dévoilement des chandails de hockey aux couleurs de l’gcole La
Rue'L du Refuge La Piaule. En complémentarité avec le parcours académique, I'école de
la rue La Rue’L propose des activités sportives dans le cadre de son programme de forma-
tion alternative qui s‘adresse d de jeunes adultes-qui onf besoin de soutien pour re_pren_dre
leur parcours scolaire. Le Refuge La Piaule tient @ remercier Sport Expert pour son implica-
tion et sa générosité. Ces chandails uniques seront fierement portés lors des activites. Sur
la photo, nous reconnaissons Eric Lamoureux, propriétaire du Sport Expert de Drummqndw“e;
Francis Lacharité, coordonnateur terrain du Refuge La Piaule; Stéphane Bergeron-Bélanger,
Yanick Venrette, Mélissa Evrard et Céline Théoret, coordonnatrice de I'école La Rue'L.
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info Drummendviile > Un journal de rue maintenant disponible 8 Drummondvilie

Un journal de rue maintenant disponible a Drummondyviile

Publié le : 2016-07-06 16:09:00 Auteur : Marie-Micheile Borduas

if 251 dorénavant possible de s¢ procurer ke joumal de rue « Le Galéray a Drummendville.

Le projet piicte sst en activilé depuis mainisnant deux semaines. un camsalot en fail la vente dans les rues du

cenire-vilie les mardis, jeudis 2t samedis

i Hl sera d'ziilaurs possible de vous procures ie nouveau numére dés e

il ¢t axd sur les aris ef ig cuiture

Francis Lacharité, coordonnateur au Refuge La Piaule st coordonnateur du projet La Galére pour ia région
de Srummondviile :
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Un cas isolé, selon le Refuge La Piaule

Sécurité publique
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Québec

Communiqué de presse

POUR DIFFUSION IMMEDIATE
CODE 01
SERVICES AUX HEBDOS

Virage préventif en matiére de sécurité publique :

Le ministre Laurent Lessard annonce I'octroi d’'une somme de 60 000 $ a des
organismes communautaires de la région du Centre-du-Québec

Québec, le 27 juillet 2016. — Le ministre des Foréts, de la Faune et des Parcs et ministre
responsable de la région du Centre-du-Québec, M. Laurent Lessard, au nom du ministre
des Affaires municipales et de 'Occupation du territoire, ministre de la Sécurité publique et
ministre responsable de la région de Montréal, M. Martin Coiteux, est fier d’annoncer I'octroi
d'une aide financiére de 60 000 $ pour soutenir le travail des organismes Le Refuge La
Piaule du Centre du Québec inc. et 'Organisme Centretien de Nicolet et Régions pour la
réalisation de leurs projets en prévention de la criminalité aupres des jeunes.

« Ces deux aides financiéres de 30 000$ viendront en appui direct aux missions du Refuge
La Piaule et de Centretien. Cela leur donnera certainement des moyens de poursuivre leurs
interventions dans le milieu. Je tiens d'ailleurs a féliciter personnellement tous ceux et celles
qui y ceuvrent pour leur travail quotidien d’écoute, de soutien et d’'accompagnement, votre
engagement aide  faire de notre région un espace de vie plus stimulant pour nos jeunes »,
a souligné le ministre Lessard.

Cette contribution, qui permettra de renforcer les capacités d'intervention de ces
organismes communautaires, s'inscrit dans une nouvelle approche préventive mise de
I'avant par le gouvernement du Québec en matiére de sécurité publique.

« L'approche réactive, bien qu'efficace, présente des limites et n’enraie pas les problémes
en amont. C'est pourquoi le gouvernement veut en faire plus en prévention, ce qui
permettra de mieux encadrer nos jeunes. Je demeure convaincu que chaque dollar investi
en prévention nous permet de générer des économies », a fait savoir le ministre Coiteux.

Soulignons qu'au Québec, 17 organismes communautaires ceuvrant auprés des jeunes
pourront bénéficier de cet appui gouvernemental additionnel totalisant prés de 500 000 $.

Plus de prévention, un gouvernement en action

Au-dela des sommes annoncées aujourd’hui, rappelons que, lors du dernier budget, le
gouvernement du Québec a annoncé six mesures en matiére de prévention de la
criminalité.

A cet égard, 9 millions de dollars seront octroyés au ministére de la Sécurité publique au
cours des trois prochaines années, soit 3 milions de dollars par année.
Ces investissements permettront de soutenir plusieurs initiatives, dont un programme visant
a aider les organismes communautaires effectuant du travail de proximité aupres des
jeunes.

Soulignons également qu'en février 2016, le ministre a annoncé un nouveau programme
Prévention Jeunesse qui vise a outiller les intervenants de premiére ligne pour contrer et
prévenir des problémes concernant la sécurité des jeunes.

2525, boulevard Laurier, Se étage

Québec (Québed) G1V 212

Téléphone : 418 643-2112

Télécopieur : 418 646-6168




Aide financiére au Refuge La Piaule

Jean-Pierre Boisvert jean-pierre. boisverti@tc. tc

SUBVENTION. Le gouvernement du Québec a annoncé Foctroi d’une aide financiére de 60
000 $ pour soutenir le travail des organismes Le Refuge La Piaule et I’organisme Centretien
de Nicolet pour la réalisation de leurs projets en prévention de la criminalité auprés des

jeunes,

«Ces deux aides financiéres de 30 000% viendront en appui direct aux missions du Refuge La
Piaule et de Centretien. Cela leur donnera certainement des moyens de poursuivre leurs

interventions dans le milien. Je tiens d’aillenrs a fliciter personnellement tous ceux et celles qui

¥ cevvrent powr leur travail quotidien d'écoute, de soutien et d’accompagnement, votre
engagement aide 3 faire de notre région vn espace de vie plus stinmlant pour nos jeunes:, a
souligné le ministre Lanrent Lessard qud en a fait 'annonce par voie de communicué.

Selon ce dernier, cette contribution permettra de renforcer les capacités d’intervention de ces

OIZANismes communantaires.

«L."approche réactive, bien qu’efficace, présente des limites et n’enraie pas les problémes en
amont. Cest pourgquei le gouvernement veut en faire plus en prévention, ce qui permettra de
mienx encadrer nos jeunes. Je demeure convainen que chaque dollar investi en prévention nous
permet de générer des éconones », a fait savoir Martin Coiteux, ministre des Affaires

nmnicipales et ministre de Ia Sécurité publique.

Soulignons gqu’au Québec, 17 organismes comnmnautaires oeuvrant aupres des jeunes powrront
bénéficier de cet appui gowvernemental additionne] totalisant prés de 500 000 5.

Au-dela de ces sommes annoncées, précisons que lors du demnier budget, le gouvernement du
Québec a annoncé six mestures en matiere de prévention de la enminalite.

A cet égard, 9 millions de dollars seront octroyés am mindstére de la Sécurité publique au cours

des trois prochaines années, soit 3 millions de dollars par année. Ces investissements permettront

de soutenir plusienrs initiatives, dont un programme visant a aider les organismes
comnmnautaires effectuant du travail de proximité auprés des jeunes.
Soulignons ézalement qu'en féviier 2016, le ministre a annoncé Un NOWVEAD PIOZTANHNES

Prévention Jeunesse qui vise a outiller les intervenants de premiére ligne pour contrer et prévenir

des problémes concernant 1a sécurité des jeunes. (JFB)

‘Vivre la réalité de I'itinérance a la Nuit des sans-abri 2016

JOSYANE CLOUTIER
josyane.clouﬁer@tc.tf:

COMMUNAUTAIRE.Vivre le temps d'une
nuit dans la peau d’une personne sans domi-
cile fixe : c’est ce que la Nuit des sans-abri du
21 octobre, de retour encore cette année au
parc Saint-Frédéric, souhaite faire expérimen-
ter aux participants. Le but ? Prévenir [itiné-
rance et sensibiliser la population a cette dure
réalité. 5

Lethéme dela soirée de 2016 est «L'itinérance,
pas dans ma cour ?I». «Le point d'interrogation
quimarque lafin del'énoncé laisse sous-entendre
un questionnement quant a notre niveau de
tolérance, de notre capacité d'ouverture et d'ac:
cueil face aux plus démunis de notre commu:
nauté», a exposé le porte-parole de Iévénement
Francis Lacharité. :

Les organismes communautaires I'Enso:
leilvent, I'Auberge du cceur Habit-Action, le
Carrefour d'entraide Drummond, le refuge le
Piaule et la Tablée populaire de Drummondville

sont derriére lorganisation de la soirée, épaulé: L'an dernier, Févénement avait permis de rejoindre au moins 400 personnes, d'pp;és le

par quelques maisons de jeunes des environs.  comité orga
La soirée sera ponctuée d‘activités qui débu- - o
teront dés 18h, comme un concours de fabrica-
tion dabris de fortune, des prestations musicales
ou d'improvisation, des témoignages et une j..,.qiple diévaluer un chiffre précis. «Clest une
marche silencieuse dans les rues de la ville. La &5jita qui existe. Il n'y a qu‘a regarder les statis-
programmation diversifiée a entre autres pour tiques d’Habit-Action et de I'Ensoleilvent : ils
but de rejoindre le plus de gens possible et de affichent souvent complets, etil vamémey avoir
transformer la soirée en moment de rencontre, des listes dattente parfois. Déja, c'est un bon
dlaprés le porte-parole. indice», dévoile Francis Lacha’rité. :
Un budget de4000$ esta"ouéa’l Un SanS-?b.l’l n'est PaS nécessairement un_e
¢ 2 BianiGlUe ce ontant soft pelllaleve personne qui vit exclusivement dans la rue mais
m,e,nu_',_,,,_. L quecenl T o 'p ~ ' plutétles gens qui n‘ont pas de domicile fixe, qui
quelques '“t'f‘We“a'_‘tes ont mentlon"é quil vontdéménager constamment ou quivontalter-
s'agit d'une somme importante si on compare perentre une maison d'hébergement et un divan
avec les autres Nuits des sans-abris en province. chez un ami.

BRISER DES PREJUGES
Litinérance toucherait environ de 400 a 500
- personnes localement chaque année : toutefois,

sateur. (Photo ]‘CMgdla ~ Josyane Cloutier)

dl'y a plusieurs facettes & l'itinérance : clest
vivre dans l'instabilité résidentielle, Cava étre dif-
ficile de faire suivre le courrier, de se trouver un
travail ou de faire un retour aux études quandon
ne sait pas ol on va dormir dans trois jours. Ca
complexifie toutes les démarches d'une vie nor-
male, définit le porte-parole.

Le maire Alexandre Cusson, présent a la
conférence de presse, croit dailleurs qu‘une acti-
Vité de ce genre est primordiale afin de briser les
préjugés. «On pense parfois que ¢a ne nous
touche pas & Drummondville, que ce sont juste
dans les grandes villes quiil y a des itinérants, Ce
n'est pas le cas, c'est une réalité bien présente

mémeici. Cestimportant quon sen occupe, a-t-
il exprimé, tout en soulignant le travail des orga-
nismes communautaires en la matiére,
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Fowr publication immediate

Desjardins
Caisse de Drummondville

La Caisse Desjardins de Drummondwille en soutien su Refuge La Pisule du Centre du Quebec.

Drummondyille, le § novembre 2045 — Sréce =u soutien de b Caisse Desjarding de
Drummondalle, e Refuge La Pimuke du Cerbre du Eméhec B sffactus Fachat d& noUvEsLE
SlsctromEnagsrs pour Pomganisme. et achat s'aversit essentiel comots-tenu des diffsrentes
actions mises 2n place = fil G235 8NS POUr rEponOre B DEsDING a5 jaunes.

L= Refuge La Fisuls czuvrs depuis sa fondation en 1384 mupres ces jeunss en ciffiouns sges de 14
B 30 mns sur ke tErTitoire ce i MEC o& Drummand. PAr FErtremise du trevail oe rus, du travsil de
milisuy =t de differents projets, Forganisme tente de reteolic le pont enire les jeunss =t =
communagte. Parmi css projets, école La Aue'l gui proposs une aft=matie aus jsunes vivant
gz reafitas difficiles afin de beur permatire de reprendre leur Soniansation en tenant compte de
laurs ditficutas de vie sctuells. Ainsi, dsns = Sut d'stsalir des conditions favorsoles &
I'apprentissage, e diner est offert par Porganisme sux jeunes gui fréguent=nt I'Scole.

Ces £lectromenagers fackteront, outre o= service cu diner, k= realisation d'atzliers de cuisines
collectives effectuss dans bs cadns du programme de La Rue'L sinsi gue |a préparetion du Souper
o= HoEl servi B plus de 120 personnes & chague annse.

L= Refugs La Pizule tient & remercier chaleursusement 2 Caisse Desjardins oe Drammendills
pour cefte side financisre |
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g W QTI;F%‘{:! o Centre-du-Québec

Nous taus, iei

interventions et de l'accompagnement psychosocial (cartes d’identitg, justice,
médecin...) aupres de plus de 820 personnes différentes, L’équipe du Refuge La Piaule
est fiere de contribuer 3 |3 réponse des besoins de |3 population Drummonduilloise
grace au soutien de Centraide Centre-du-Québec.

Source ; Caroline Guérard
(819) 474-2484

info@refugelagiaule.com
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Les premiers finalistes de la catégorie Personnalité du Gala
des Napoléon 2017

Drummondville, le 17 novembre 2016 — La Chambre de commerce et d'industrie de
Drummond (CCID) est fiere d'annoncer les premiers finalistes retenus dans les
catégories Personnalités féminines et Personnalités masculines du Gala des Napoléon
2017. Veici donc le Zoom Personnalités 001,

Vi ial
- Vicky Dumas, travailleuse de rue au Refuge La Piaule, pour son dévouement
inconditionnel envers les gens rencontrant des difficultés.

La CCID tient a saluer le mérite de ses gens en nomination dans 'une des 5 catégories
du volet Personnalité de I'année. Au début du mois d'avril prechain, les membres de la
CCID seront appelés & voter parmi les gens nominés par catégorie afin de déterminer la
personnalité féeminine et masculine pour chacune des 5 catégories, soit un total de 10
lauréats. Les noms de ces lauréats seront dévoilés lors du Gala des Napoléons gqui se
deroulera le 21 avril prochain. Au cours de cette soirée, les personnes présentes dans
l'assistance pourront voter parmiles 10 lauréats afin de désigner la Personnalité
féminine et masculine de l'année. Rappelons également que ces finalistes ont éte
cheisis par un jury indépendant composeé de représentants du Journal L'Express, de Bell
média et de Cogeco TV,



